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Neue Berufsbilder für blinde 

und sehbehinderte Menschen
Barrierefreiheit 4.0

Wie Menschen mit Behinderung von der 

Digitalisierung profitieren können
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Berufsförderungswerk Würzburg

 28 Berufsförderungswerke 
in Deutschland

 Spezialeinrichtung für 
blinde und sehbehinderte 
Menschen

 Überregionales Qualifizierungszentrum: 
Beratung, Schulung, Integration

 Kompetenzzentrum für barrierefreie Informationstechnik: 
Beratung, Schulung und Dienstleistungen
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Digitalisierung – Fluch oder Segen?
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Wie es früher war …
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Wie es früher war …
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Aus analog wird digital …

Digitalisierung und elektronische Hilfsmittel für Blinde
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Aus analog wird digital …

Screenreader – Braillezeilen und Sprachausgabe
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Aus analog wird digital …

Bildschirmlesegeräte

Vergrößerungssoftware
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Chancen der Digitalisierung

 mehr Unabhängigkeit und 
Selbstbestimmung:
- Nachschlagewerke nutzen
- Telefonnummern suchen
- Fahrkarten online kaufen
- private Post lesen
- …

 neue berufliche Möglichkeiten
- Verwaltungsfachangestellter
- kaufmännische Berufe
- Fachinformatiker
- Fachkraft Telefonmarketing
- Schriftdolmetscher
- …
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Chancen der Digitalisierung …

www.bfwonline.de

http://www.bfwonline.de/
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Die Lernplattform
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Mobilgeräte

Deutlich erweiterte Möglichkeiten durch Mobilgeräte
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Mobilgeräte

Gründe für die Beliebtheit von Mobilgeräten

 klein, leicht und transportabel

 vergleichsweise preisgünstig

 handelsübliche Geräte ohne Anpassung
auch für Blinde und Sehbehinderte geeignet,
Screenreader, Sprachausgabe und Vergrößerungssoftware 
bereits integriert 

 Bedienung leicht zu erlernen

 große Auswahl an Apps, häufig kostenlos
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Mobilgeräte - Einsatzmöglichkeiten

 Native App
- entwickelt im BFW Würzburg
- kostenlos in allen Stores

 Kombination verschiedener 
Technologien
- QR-codes
- Beacons
- GPS

 erprobt auf der Landesgartenschau
Würzburg 2018

Best Practice - Information und Orientierung per App

Video

BFW_SmartInfo2.mp4
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Risiken der Digitalisierung

 Manuelle Routinetätigkeiten fallen weg

 Nischentätigkeiten für Menschen mit Behinderung werden 
wegrationalisiert. Typische Blindenberufe verschwinden.

 Arbeitsplätze werden durch die Digitalisierung komplexer 
und anspruchsvoller.

 Vor allem gering Qualifizierte haben weniger Chancen auf 
dem Arbeitsmarkt.

Allgemeine Veränderungen
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Risiken der Digitalisierung

 Trend zur Visualisierung 
und grafisch orientierten
Oberflächen schaffen
neue Barrieren für 
Menschen mit Handicap

Konsequenzen für Blinde und Sehbehinderte
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Risiken der Digitalisierung

 in Webseiten

 in Dokumenten

 in Anwendungsprogrammen 

 in mobilen Apps

Entstehung neuer Barrieren
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Barrieren auf Webseiten 
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Barrieren in Dokumenten



BFW Berufsförderungswerk Würzburg · Kompetenzzentrum für barrierefreie IT

Barrieren in Anwendungen
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Prinzipien der Barrierefreiheit

 Wahrnehmbar
- Textalternativen
- Elementbeschriftungen
- ausreichende Farbkontraste

 Bedienbar
- per Tastatur bedienbar
- ausreichend große Bedienelemente

 Verständlich
- Strukturierung, beispielsweise durch Überschriften

 Robust
- kompatibel mit assistiven Techniken
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Aufwand und Kosten

Selbstcheck mit Hilfe von 
Kriterienkatalogen

Inanspruchnahme von 
Dienstleistern

Überarbeiten 
bestehender 
Webseiten/Dokumente/
Anwendungen

Barrierefreiheit von 
Anfang an mitgedacht



BFW Berufsförderungswerk Würzburg · Kompetenzzentrum für barrierefreie IT

Fazit



BFW Berufsförderungswerk Würzburg · Kompetenzzentrum für barrierefreie IT

Vielen Dank 

für Ihre Aufmerksamkeit!

monika.weigand@bfw-wuerzburg.de

Berufsförderungswerk Würzburg

Kompetenzzentrum für barrierefreie IT

http://barrierefrei.bfw-wuerzburg.de

mailto:monika.weigand@bfw-wuerzburg.de
http://bfw-wuerzburg.net/kbit/

